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本报综合报道 近期，多家中小银行陆
续获批开办信用卡业务，各地中小农商行成
为此轮信用卡业务获批主力。

与此同时，亦有大型银行在县域地区发
力信用卡业务。业内人士普遍认为，在我国
多措并举提振消费的大背景下，信用卡业务
在下沉市场仍有增长空间。

此外，“信用卡下乡”的可持续性、发展瓶
颈与合规发展路径，也成为行业关注的焦点。

中小银行“抢滩”县域

5月7日，国家金融监督管理总局佛山监
管分局批复信息显示，佛山农商银行获批使
用广东农信“悦农”统一信用卡品牌，开办信
用卡发卡业务。这已是今年广东省内第三家
获批开展信用卡业务的农商行。2月份和 4
月份，翁源农商银行和阳山农商银行已先后
依托该信用卡品牌，获批开办信用卡发卡业
务。

与此同时，多地农信系统“信用卡下乡”
布局持续推进。江西农信“百福”、广西农信

“桂盛”、四川农信“兴川”等省级统一信用卡
品牌加速落地。目前，已有多家上述省份的
中小农商行依托各省信用卡品牌获批开办信
用卡业务。

苏商银行特约研究员薛洪言表示，当前，
县域消费活力持续提升、居民消费升级意愿
强烈，但信用卡渗透率仍处低位。全国性商
业银行逐步淡出县域市场所留下的服务空
白，为本土中小农商行创造了良好发展机
遇。这些县域农商行依托网点布局下沉、熟
悉本地人情地缘的优势，获客与风控成本更

低，更贴合当地消费需求；叠加乡村振兴政策
加持，信用卡可嵌入农产品结算、农机补贴申
领等特色场景，深度融入县域生产生活。

中国邮政储蓄银行研究员娄飞鹏表示，
县域信用卡市场竞争相对缓和、开发潜力充
足。中小银行特别是县域农商行依托本地化
服务网络，能够高效触达县域居民、小微企业
主等客群。同时，布局信用卡业务，也是响应
国家支持县域经济、推动消费下沉政策导向
的具体实践。

“中小银行集中入局或将加剧县域市场
竞争，从而倒逼银行的产品与服务创新、加速
金融资源下沉。长期来看，这将有助于提升
信用卡服务的普惠覆盖面。”娄飞鹏表示。

大型银行同步下沉

值得注意的是，亦有大型银行在县域地
区发力信用卡业务。

交通银行信用卡中心此前推出“百县万
店惠民生”活动。活动依托全国范围内多家
分行的服务网络，精准锚定县域市场，活动覆
盖全国近百个县、上万家商圈及商户。今年
3月，交通银行介绍，该行河南省分行依托

“百县万店”活动叠加春节专属 6折餐饮优
惠，核心商圈商户渗透率突破60%。

农业银行推出“信用卡支持县域消费提
振十大惠民措施”。其中，包括精准匹配县域
居民消费习惯，推出农业银行“惠民生活卡”
等三种特色信用卡产品，配套消费返现、手续
费减免、美团场景立减券等专属权益，激活客
户消费需求。

“大行信用卡业务下沉县域更多是出于

普惠需求，更好服务县域和农村地区的广大
客户，这也是响应国家支持县域经济、促进消
费下沉的政策导向的具体体现。同时，县域
和农村市场信用卡渗透率较低，竞争相对缓
和，为银行发展信用卡业务提供了市场空
间。”娄飞鹏表示。

进一步看，网点的县域布局也有助于大
行的信用卡业务下沉。农行在 2025年年报
中提及，保持网点总量稳定，重点推动网点向
乡镇迁建，不断扩大金融服务覆盖面，县域覆
盖率 100%。交行亦在 2025年报中表示，加
大县域网点建设力度，提升县域金融线上线
下渠道一体化服务能力。

业内人士普遍认为，在我国多措并举提
振消费的大背景下，信用卡业务在下沉市场
仍有增长空间。

不过，一大挑战在于，场景如今是信用卡
的主要战略阵地，“而县域线下实体消费场景
有限，信用卡固有权益、使用场景与农村居民
日常消费习惯适配度较低，极易产生大量睡
眠卡，造成业务资源浪费。”博通咨询金融业
资深分析师王蓬博谈及。

如何适配县域需求，提升信用卡活卡
率，沉淀客户并转化至其他零售业务，预计
是各大银行信用卡走进县域的一大课题。

信用卡下乡是否可持续

在行业格局深度调整的背景下，农商行
下沉布局县域信用卡市场真的可行吗？“信用
卡下乡”的可持续性、发展瓶颈与合规发展路
径，也成为行业关注的焦点。

针对县域信用卡市场的长期发展前景，

王蓬博坦言，农商行下沉信用卡业务虽能短
期挖掘县域增量客群，但从长期来看，很难实
现持续性、规模化的发展。

在他看来，县域信用卡市场存在多重现
实发展瓶颈。首先，农村及县域客群收入稳
定性不足，个人征信信息覆盖不全，农商行现
有风控体系难以精准对客户进行风险画像与
合理授信，暗藏潜在信贷风险；其次，县域线
下实体消费场景有限，信用卡固有权益、使用
场景与农村居民日常消费习惯适配度较低，
极易产生大量睡眠卡，造成业务资源浪费；最
后，多数农商行数字化运营能力薄弱，客户获
取、日常维护等成本偏高，后续需要努力才能
靠业务自身实现盈亏平衡。

面对当前多数大型银行选择缩减信用卡
业务布局带给农商行的发展启示，王蓬博也给
出了规范化发展建议。他表示，当前大型银行
放弃粗放发卡、深耕存量价值的转型思路，十
分值得农商行借鉴。农商行切勿跟风、盲目扩

张发卡规模，需提前设定不良率、睡眠卡占比
等核心经营红线。同时，要立足本地涉农消
费、县域生活场景，打造贴合基层用户需求的
信用卡产品；依托省联社科技系统补齐自身风
控短板，搭建适配县域客群的专属授信规则，
并在拓展业务的同时严守合规底线，做好金融
消费者权益保护工作，规避大规模信贷风险。

总而言之，“信用卡下乡”既是政策导向
下的必然趋势，也是银行业在提振消费大背
景下寻找新增长极的积极探索。中小银行凭
借本土化优势“抢滩”县域市场，大型银行依
托网点与科技实力同步下沉，共同填补县域
市场的服务空白。然而，场景适配不足、风控
能力薄弱、睡眠卡风险等现实瓶颈不容忽
视。唯有摒弃粗放扩张思维，立足县域真实
需求精耕细作，在产品创新、风控建设与合规
经营之间寻求平衡，方能真正激活下沉市场
的消费潜力，让信用卡业务在县域土壤中扎
根生长、行稳致远。

中小银行布局县域信用卡市场


