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动态

本报综合报道 近期梳理发现，多家
中小银行已连续数年未发布年度报告。比
如，营口银行最新一期年报为2019年年报；
葫芦岛银行、阜新银行、丹东银行、朝阳银
行、抚顺银行等银行的最新一期年报披露
时间同样定格在几年前。

对此，部分农商银行给出的理由是改
革化险。但多位业内人士表示，改革期间
对敏感信息审慎处理可以理解，但连续多
年完全不披露任何法定信息，已超出合理
范围。

业内人士认为，非上市商业银行逾期
不披露年报可能会引发连锁冲击。评级机
构因数据缺失将延迟或终止信用评级，导
致银行无法在公开市场发行金融债券、同
业存单等，融资渠道受限。

多行年报集体“失声”

在营口银行网站投资者关系栏目发
现，该行最新一期年度报告为 2019年年
报。此外，该行各年度第三支柱信息、关联
交易等法定披露事项也缺失。这家成立于
1997年的城商行，总资产一度超过 1700亿
元，曾是辽宁省内规模靠前的城商行。

“连续好几年不披露年报，这在金融行
业比较少见。”一位长期关注中小银行债券
的投资者表示。

营口银行并非孤例。逐一查阅葫芦岛
银行、阜新银行、丹东银行、朝阳银行、抚顺
银行等银行网站，情况基本一致——最新
一期年报定格在2020年或2019年，甚至更
早时间。葫芦岛银行成立于 2001年，前身
为葫芦岛市商业银行，其最新一期年报为
2020 年年报，当年营业收入同比下降
60.97%，净亏损2.78亿元。阜新银行、丹东
银行网站信息披露栏同样已连续多年处于

“休眠”状态，最新一期完整年报是五六年
前的。

同时，进一步查询河北、山西等地银行
网站。其中，廊坊银行年报查阅存在障碍：
需填写姓名、手机号、职业等个人信息完成
认证，之后页面显示“加载中”，无法查看
2025年年报信息。

根据原银监会 2007年 7月实施的《商
业银行信息披露办法》，商业银行应将年度
报告置于商业银行的主要营业场所，并按
原银监会相关规定及时登载于互联网平
台，确保公众能方便地查阅。对于发行了
银行间市场金融债的银行而言，2009年 10
月全国银行间同业拆借中心和中央国债登
记结算有限责任公司联合出台的《全国银
行间债券市场金融债券信息披露操作细
则》明确，因特殊原因，发行人无法按时披
露以上信息的，应向投资者披露延期公告
说明。如果发行人定期财务报告披露出现

延迟，且不提供任何情况说明公告的，同业
拆借中心和中央结算公司将向人民银行报
告。

如果相关商业银行未向监管部门申请
延期披露财报，或者延期申请未获监管部
门同意，这些银行或涉嫌违反《中华人民共
和国商业银行法》第七十五条，面临“责令
改正，并处二十万元以上五十万元以下罚
款；情节特别严重或者逾期不改正的，可以
责令停业整顿或者吊销其经营许可”的处
罚。

业绩承压难掩

对于年报缺席，辽宁多家城商行、宁夏
黄河农商行给出的理由是改革化险。

2021年，辽宁启动城商行改革，提出合
并省内 12家城商行并组建一家省级城商
行，同年5月辽沈银行获批筹建。根据联合
资信等评级机构发布的2025年跟踪评级公
告，营口银行被描述为“仍处于巩固深化改
革成果过程中”，抚顺银行等处于“改革化险
期”，按照统一部署，审慎对外披露信息。五
年来，辽沈银行合并了辽阳银行和营口沿海
银行。辽沈银行 2024年年报显示，2024年
该行首年实现正增长，实现营业收入1.73亿
元，较上年增加7.78亿元，净利润721.55万
元。不过，该行2025年年报至今未披露。

此前，宁夏黄河农商行 2025年年报未
披露，最新财报停留在 2025年上半年。从
宁夏黄河农商行有关部门获悉，对方证实
年报延迟披露是宁夏全区农商行统一法人
改革所致。“年报近期会披露，内容正在复
核。”该行工作人员说。目前，宁夏黄河农
商行2025年年报已披露。

那么，推进改革是否就意味着信息披
露长期停摆？多位业内人士表示，改革期
间对敏感信息审慎处理可以理解，但连续
多年完全不披露任何法定信息，已超出合
理范围。

此外，从业绩基本面看，部分银行年报
“上锁”或“留白”的背后，经营压力不容忽
视。廊坊银行 2024年年报显示，营业收入
36.13亿元，同比下降 20.82%；归母净利润
2.43亿元，同比下降 57.24%；不良贷款率
2.44%，高于同期全国城商行平均水平；拨
备覆盖率104.29%，已跌破监管红线。2022
年至 2024年，该行归母净利润由 8.03亿元
降至 2.43亿元，三年累计降幅超过 70%。
山西银行 2024年净利润从 8.32亿元跌至
0.52亿元，降幅达93.74%；不良贷款率升至
2.50%。

市场信任透支

持续多年的年报空白，已从信用评级、
债券投资、同业融资等多个维度催生连锁

风险。
2025年以来，联合资信等机构陆续发

布公告，宣布延迟出具对营口银行、葫芦岛
银行、阜新银行、丹东银行、朝阳银行、抚顺
银行的评级报告。以营口银行为例，联合
资信明确表示，“在评级所需信息不充分的
情况下，无法对营口银行主体及相关债项
的信用状况作出准确判断”。廊坊银行则
遭遇了更为罕见的公开“催更”——2026年
5月，联合资信发布关注公告，直指该行未
按期披露年报及一季报，且“已与廊坊银行
取得联系并问询相关情况，目前尚未收到
书面回函”。这是评级机构对一家资产超
3000亿元的银行发出的警示，折射出信息
不透明已开始扰动市场定价。

招联首席经济学家董希淼指出，“非上
市商业银行逾期不披露年报，或将引发连
锁冲击”。评级机构因数据缺失将延迟或
终止信用评级，导致银行无法在公开市场
发行金融债券、同业存单等，融资渠道受
限。

对投资者而言，这意味着决策盲区。
Wind数据显示，营口银行存续一只2019年
发行的 10亿元二级资本债券，上次评级时
间停留在 2020年，已多年未获更新。一位
机构投资者坦言：“机构长期不披露定期报
告，我们无法判断相关债券的信用风险是
否在恶化。信息披露越不充分的银行，债
券发行利率往往越高。”

更重要的是，信息披露失序严重损害
市场信任。当一家银行连续五六年不披露
年报，当查阅年报需要提交个人隐私信息
却仍然无法获取时，债券投资者的知情权
和选择权被架空。苏商银行特约研究员薛
洪言表示，应将推动中小银行信息披露的
透明化、规范化放在重要位置，“若缺乏基
于信息披露的内外部监督，再完善的制度
都可能因不被执行而失去意义”。从中小
银行面临的整体治理短板来看，薛洪言认
为，这些机构面临的挑战并非单一环节疏
漏，而是贯穿信贷管理、数据治理与公司治
理的多重结构性挑战。年报披露失序，正
是公司治理短板在信息披露维度的集中映
射。

这些“失声”的中小银行，表面是改革
化险的特殊安排，实则暴露了公司治理的
深层痼疾。信息披露是法定义务，而非可
选项。当评级机构被迫暂停评级、投资者
陷入决策盲区、融资渠道逐步收窄时，沉默
的代价已远超“审慎处理”的合理边界。对
监管部门而言，亟需明确改革与披露的边
界，对逾期不披露行为依法追责；对银行自
身而言，透明化不是改革的对立面，而是重
建市场信任的前提。中小银行的化险之
路，不应也不能以牺牲信息透明为代价。

前不久，江苏海门农商银行副行长陆
威带领全行运营主管，赴全国百佳示范网
点——农业银行苏州金鸡湖支行，开展专
项观摩交流学习，以对标先进、取经赋能，
助力全行网点服务质效与精细化管理水平
升级。

学习团队在苏州金鸡湖支行工作人员
的全程引导下，开展全方位、沉浸式实地观
摩。大家先后细致参观网点功能分区、服
务动线布局、智能设备配置、便民服务设施
及企业文化建设阵地等情况。从科学合理
的厅堂动线规划、智能化设备的高效落地
应用，到暖心细致的特色服务细节、精准规
范的员工精细化管理模式，百佳网点在运
营服务中的匠心细节与人文温度，让学习
团队倍感触动、深受启发。参学人员认真
聆听经验讲解、细致记录亮点做法，主动对
照标杆查找自身差距，深入梳理海门农商
行网点在环境优化、服务流程、客户体验、
运营管理等方面的短板与提升空间。

实地观摩结束后，双方开展专题座谈
交流，围绕特色网点创建、人才队伍建设、
服务流程优化、客户服务提质等重点工作
展开深度探讨。苏州金鸡湖支行相关负责
人详细分享百佳网点创建历程、核心举措

与实战经验，重点解读特色服务品牌打造、
厅堂服务模式创新、客户黏性提升、常态化
服务提质等成熟工作路径。海门农商银行
参会人员结合日常运营工作中的痛点、难
点问题主动提问、深入交流，双方相互探讨
工作思路、分享实践经验，现场交流氛围浓
厚、务实高效。

此次观摩学习不仅是一次对标先进的
充电赋能之旅，更是一场立足实干的思维
革新之旅。参学人员纷纷表示，通过近距
离观摩标杆网点、沉浸式学习先进经验，有
效拓宽了工作视野、更新了服务理念，精准
找到了自身工作短板，进一步明晰了特色
网点建设的发力方向。

该行副行长陆威在交流中指出，全国
百佳网点的核心竞争力，不在于硬件设施
的优劣，而在于服务的精细化、管理的标准
化、网点的特色化。海门农商银行的各网
点要坚决跳出固化工作舒适区，摒弃传统
思维模式，把本次学习的先进理念、成熟方
法转化为履职尽责的务实举措，紧扣“特色
支行唤醒计划”工作要求，既要补齐管理、
服务短板，也要深耕自身优势、打造特色长
板，让每家网点形成专属特色名片。

（通讯员 王晶艳、杨晨）

海门农商银行
观摩百佳网点 赋能服务升级营口银行、葫芦岛银行等多家中小银行连续数年

未披露年报，改革化险难掩其信息披露失序，或引发市
场信任与同业融资的连锁冲击。

多家中小银行年报连续多年“失声”

为切实提升乡村居
民的网络安全防范意识
与金融风险抵御能力，
筑牢乡村振兴的金融安
全屏障，前不久，江苏启
东农商银行北新支行积
极联动当地村委会，在
支行营业网点成功举办
了以“银村携手筑防线，
网络安全伴我行”为主
题的网络安全宣传活
动。此次活动旨在将金
融安全知识送到村民身
边，用实际行动守护好
广大村民的“钱袋子”。

活动现场，支行工
作人员与村委会志愿者
协同搭建宣传阵地，通
过悬挂主题横幅、发放宣传折页、设置咨询
台、面对面讲解等多种形式，向过往村民普
及网络安全知识。针对老年人、留守村民
等易受诈骗侵害的重点群体，工作人员结
合近期高发的真实案例，用本地乡音娓娓
道来，深入浅出地剖析了电信网络诈骗、个
人信息泄露、非法集资等常见金融陷阱的
作案手法与识别要点。讲解中反复提醒村
民：切记不轻信陌生来电、不点击不明链
接、不透露银行卡密码及短信验证码等关
键信息，从源头保护好个人财产与隐私安
全。

此外，工作人员还现场演示了“国家反
诈中心”App的下载、安装、注册及预警功能
开启的全流程，手把手引导村民完成安装，
并耐心讲解使用方法，帮助大家在手机上
筑起一道智能“防火墙”，实现主动防御。

本次“银村”联动宣传，有效将金融知
识普及的触角延伸至乡村“最后一公里”，
精准填补了乡村地区在网络安全教育方面
的薄弱环节，显著增强了村民的风险辨识
能力和自我保护意识。活动现场互动踊
跃，反响热烈，获得了村民的一致认可与好
评。 （通讯员 张婷婷）

启东农商银行北新支行银村联动
筑牢网络安全防线 守护村民“钱袋子”

近期，一市民携带长期积攒的大量硬
币来到江苏南通农商银行金西支行，申请
将硬币兑换为整钞。由于平日积累的零钱
数量庞大，存放和使用十分不便，该市民便
专程前来办理兑换手续。

此次带来的硬币种类繁多，壹角、伍

角、壹元硬币合计 6600余元。
一筐筐沉甸甸的硬币铺满柜
台，清点工作既烦琐又耗费精
力。网点柜员见状立刻分工协
作，有人分币、有人清点、有人
复核，通力配合，高效有序。网
点柜员将一枚枚硬币细细清
点，逐笔核对金额，全程一丝不
苟，确保分毫不差。漫长的清
点过程中，工作人员始终保持
耐心，没有丝毫懈怠。

经过一番细致忙碌，所有
硬币清点完毕，柜员按照需求
兑换好整齐的纸币，当面核对
交付给客户。看着摆放规整的
整钞，该市民十分动容，连连向
银行工作人员道谢：“辛苦你们
了，真是太感谢你们既耐心又

周到的服务，帮我解决了一大难题！”
耐心服务彰显银行的温度。该行工作

人员以认真负责的态度，用心解决群众的
现金兑换难题，这正是该行金融服务“为
民、便民、利民”的生动注脚。

（通讯员 张金晶）

南通农商银行金西支行
高效完成零散硬币兑换服务


